
                                                
 
 

 
 
 

      

                                             

 

Znak sprawy: WZAM.2354.ZO.9.807.2026     Szczecin, dnia 20.07.2026 r. 

  

Odpowiedzi na pytania  
ZAPYTANIE OFERTOWE 09/2026 

o wartości nieprzekraczającej 170 000,00 zł na:  

„Kompleksowe świadczenie usług operatora telekomunikacyjnego w zakresie telefonii stacjonarnej dla SP ZOZ 
MSWiA w Szczecinie wraz z dzierżawą, instalacją i uruchomieniem dwóch central telefonicznych pracujących w 

ramach jednego systemu telekomunikacyjnego – II postępowanie.” 

 
Zamawiający informuje, że wpłynęły pytania do przedmiotowego postępowania.  

 

Pytanie nr 1  
Prosimy o wskazanie, czy Zamawiający posiada pełne prawa administracyjne do obecnie użytkowanego systemu 

telekomunikacyjnego (central) umożliwiające wykonanie migracji przez nowego wykonawcę. 
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że posiada pełne prawa administracyjne w obrębie szpitala MSWiA w Szczecinie 
przy ul. Jagiellońskiej 44 i ul. Królowej Korony Polskiej 5/6. 
 
Pytanie 2 

Czy obecne centrale telefoniczne we wskazanych w zapytaniu lokalizacjach są własnością Zamawiającego, czy może 
są dzierżawione. Jeżeli są dzierżawione to czy wydzierżawiającym jest obecny dostawca usług telekomunikacyjnych 

dla Zamawiającego, czyli firma Toya? 
Jeżeli obecne centrale są dzierżawione, to kiedy kończy się umowa na ich dzierżawę? 

Jeżeli obecne centrale są dzierżawione od obecnego operatora dostawcy usług łączy telekomunikacyjnych jak w 

zapytaniu to prosimy określenie terminu uruchomienia usług telekomunikacyjnych na „do 60 dni od zawarcia umowy” 
(w zapytaniu Zamawiający określił termin uruchomienia nowych central na 60 dni i w takim przypadku termin 

uruchomienia usług telekomunikacyjnych, przejęcia numeracji itd. musi być też 60 dni) 
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że centrale telefoniczne we wskazanych w zapytaniu lokalizacjach są 
własnością Zamawiającego.  
Ponadto Zamawiający informuje, że wymaga dostawy i podłączenia centrali telefonicznej nie później niż do 60 dni 
kalendarzowych licząc od dnia podpisania umowy jednocześnie Zamawiający wymaga rozpoczęcia świadczenia usług 
telekomunikacyjnych od dnia 01.08.2026 r., a numery mają być „przełączone” w dniu uruchomienia usługi. 
 
Pytanie 3 
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający posiada pełne prawo do dysponowania wszystkimi numerami 

telefonicznymi objętymi postępowaniem oraz że nie istnieją ograniczenia uniemożliwiające ich przeniesienie do 

nowego operatora 
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że posiada pełne prawo do dysponowania wszystkimi numerami 
telefonicznymi objętymi postępowaniem. 
 

Pytanie 4 

Prosimy o określenie w jaki sposób mają być taryfikowane połączenia wychodzące. Prosimy o podanie jaki był 
generowany przez Zamawiającego średni miesięczny wolumen wychodzącego ruchu telefonicznego liczony z okresu 

ostatnich 12 miesięcy w rozbiciu na połączenia: lokalne, strefowe i międzystrefowe oraz do sieci komórkowych 
operatorów w Polsce; połączenia międzynarodowe: do strefy I na telefony stacjonarne, do strefy I na telefony 

komórkowe itd. Prosimy o podanie średniej miesięcznej za okres ostatnich 12 miesięcy: 
- liczby minut przypadającej na połączenia lokalne, 

- liczby minut przypadającej na połączenia strefowe i międzystrefowe, 

- liczby minut przypadającej na połączenia do sieci komórkowych operatorów w Polsce, 
- liczby minut przypadającej na połączenia międzynarodowe do strefy I na telefony stacjonarne, 



                                                
 
 

 
 
 

      

                                             

- liczby minut przypadającej na połączenia międzynarodowe do strefy I a telefony komórkowe, 

- liczby minut przypadającej na połączenia międzynarodowe na telefony stacjonarne do pozostałych stref z 
rozbiciem na poszczególne strefy tj. II, III itd. 

- liczby minut przypadającej na połączenia międzynarodowe na telefony komórkowe do pozostałych stref z 
rozbiciem na poszczególne strefy tj. II, III itd. 

- itd. 
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że średnio w okresie ostatnich 12 miesięcy połączenia stacjonarne wyniosły 
około 15 000 min (tj. miesięcznie około 1 250 minut), natomiast połączenia komórkowe około 29 000 min (tj. 
miesięcznie około 2 417 minut).  
 

Pytanie 5 
Ze względu na szeroki zakres usług objętych postępowaniem i wynikający z tego czas potrzebny na przygotowanie 

oferty prosimy o przesunięcie terminu składania ofert na 28.07.2026r. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, że podtrzymuje zapisy zapytania ofertowego w zakresie składania i otwarcia 
ofert. 
 

Zamawiający informuje, że odpowiedzi na pytania mają moc wiążącą dla wszystkich uczestników postępowania i 

stanowią uzupełnienie dokumentacji przedmiotowego zapytania ofertowego. Pozostałe zapisy niniejszego zapytania 

pozostają bez zmian. 

 

 
Z upoważnienia Dyrektora  
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